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ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎร์ธานี 

คณะ / ภาควชิา  วิทยาลัยนานาชาติการท่องเที่ยว 

 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 

1. รหัสและชือ่รายวิชา 

 1591104 ภาษาฝร่ังเศส 4 

2. รายวิชาที่เรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 

 1591101 ภาษาฝร่ังเศส 1 1591102 ภาษาฝรั่งเศส 2 1591103 ภาษาฝร่ังเศส 4  

3. อาจารย์ผู้รบัผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผูส้อน 

 นางสาวอินทรียา  หลีกันชะ 

4. ภาคการศึกษา/ปีการศกึษาท่ีเปิดสอนรายวิชา 

 1/2556 

5. สถานที่เรียน 

 ห้อง 1103 อาคารวิทยาลัยนานาชาติการทอ่งเที่ยว มหาวทิยาลัยราชภัฎสุราษฎร์ธานี ศูนย์เกาะสมุย 

 

 

 

 

 

 

 

การรายงานผลการดําเนินการของรายวิชา



หมวดที ่2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกบัแผนการสอน 

1. รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกบัแผนการสอน 

สัปดาห์ที่ หัวข้อท่ีสอน จํานวน
ชั่วโมง 
แผนการ
สอน 

จํานวน
ช่ัวโมง
ที่สอน
จริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต่างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต่างเกิน 

25% 

1 Unité 1 : Bienvenue à l’hôtel de la paix 4 4  
2 - Le personnel  4 4  
3 - L’établissement 

- Test 1  
2 
2 

2 
2 

 

4 Unité 2 : Réservation  
- Réserver une chambre par téléphone 

4 4  

5 - Réserver par Internet  
- Confirmer une réservation 

4 4  

6 - Refuser une réservation  4 4  
7 - Modifier ou annuler une réservation 

- Test 2 
2 
2 

2 
2 

 

8 Unité 3 : Accueil (hôtellerie)  
- Accueillir un client  

4 4  

9 - Accueillir un groupe 4 4  
10 - Installer un client dans sa chambre 4 4  
11 - Produits et messages d’accueil 

- Test 3 
2 
2 

2 
2 

 

12 Unité 4 : Services  
- Présenter les équipements de l’hôtel  

4 4  

13 - Prendre une commande à l’étage 4 4  
14 - Décrire un plat  4 4  
15 - Prendre une commande au restaurant 4 4  
16 - Révision 4 4  
 

 

 

 



2. หวัข้อที่สอนไม่ครอบคลมุตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุม
ตามแผน(ถ้ามี) 

นัยสําคญัของหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน แนวทางชดเชย 

- - - 
 

3. ประสิทธผิลของวธิีการสอนท่ีทําให้เกิดผลการเรยีนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุใน
รายละเอียดรายวิชา 

ประสทิธิผล ปัญหาของการใช้วิธีการ
สอน(ถ้ามี)พร้อม

ข้อเสนอแนะในการแก้ไข 
มี ไม่มี  

คุณธรรม จริยธรรม -ตรวจสอบเวลาเข้าเรียน 
-ลงโทษหรอืกล่าวตักเตอืน
หากเกิดเหตุการณ์ทุจริต 
-ยกตัวอย่างเหตุการณ์และ
สถานการณ์เก่ียวกับการ
ประกอบอาชีพ 
-มอบหมายงาน 

√ 
√ 
 
√ 
 
 
√ 

  

ความรู้ -บรรยายและฝึกฝนจาก
แบบฝึกหดั 
-ฝึกบทสนทนาจาก
สถานการณ์สมมุต ิ

√ 
 
√ 

  

ทักษะทางปัญญา -กระตุ้นให้นักศึกษาสนใจ
และทําแบบฝกึหัดที่ได้รับ
มอบหมาย 
-ฝึกสนทนาตาม
สถานการณ์สมมุตทิี่
กําหนด 

√ 
 
 

√ 
 

  

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

-มอบหมายงานกลุ่ม 
 

√ 
 

  

ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใช้

- บรรยายและฝึกปฏิบัต ิ
-ฝึกปฏิบัติจากสถานการณ์
สมมตุ ิ

√ 
 
 

  



เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

-มอบหมายงาน √ 
 

 

4. ข้อเสนอแนะการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวธิกีารสอน 

.................................................................................................................................................................................... 

  หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

1. จํานวนนกัศึกษาทีล่งทะเบียน     26 คน 

2. จํานวนนกัศึกษาที่คงอยู่เม่ือสิ้นสดุภาคการศกึษา  26 คน 

3. จํานวนนกัศึกษาทีถ่อน     0 คน 

4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

เกรด คะแนน จํานวน คิดเป็นรอ้ยละ 
A 85-100 1 3.85 
B+ 75-84 4 15.38 
B 65-74 9 34.62 

C+ 55-64 8 30.77 
C 50-54 2 7.69 

D+ 45-49 0 0.00 
D 40-44 2 7.69 
E 0-39 0 0.00 
I 0 0 0.00 

5. ปัจจัยท่ีทําให้คะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 

- 

6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่กําหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 

6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านกาํหนดเวลาประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
  
 



6.2 ความคลาดเคล่ือนด้านวธิีการประเมินผลการเรียนรู ้

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
  
 

7. การทวนสอบผลสัมฤทธิข์องนกัศกึษา 

วิธกีารทวนสอบ สรุปผล 
การส่งผลการเรียน ตอ้งผ่านการตรวจสอบของคณะฯ 
โดยดูจากคะแนนกลางภาคและปลายภาค รวมทั้ง
วิธีการให้ผลการเรียน ก่อนส่งสํานักส่งเสริมวชิาการ 

 

 

หมวดท่ี 4 ปญัหาและผลกระทบต่อการดําเนินการ 

1. ประเด็นทรพัยากรประกอบการเรียนและสิ่งอํานวยความสะดวก 

ปัญหาในหารใช้แหล่งทรัพยากร ประกอบการเรียนการ
สอน (ถ้ามี) 

ผลกระทบ 

ไม่มีแหล่งค้นคว้าที่เก่ียวกับภาษาฝร่ังเศส  - นักศึกษาไม่มีแรงจูงใจค้นคว้าเพ่ิมเติม 
ห้องปฏิบัติการทางภาษา - นักศึกษาไม่ค่อยได้รับการฝึกฝนในการฟังพูด

จากสื่อ 
 

2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบตอ่การเรียนรู้ของนักศึกษา 
  
 

หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศกึษา (แนบเอกสาร) 

1.1 ข้อวิพากษท์ี่สําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

 - 



1.2 ความเห็นของอาจารยผ์ูส้อนตอ่ผลการประเมินตามขอ้ที ่1.1 

 - 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวธิีอ่ืน 

 2.1 ข้อวิพากษ์ที่สําคัญจากผลการประเมนิโดยวธิีอ่ืน 

2.1.1 นักศึกษาควรได้รับการฝึกปฏิบัติในสถานที่จริง 

2.1.2 นักศึกษาควรได้รับความรู้เพ่ิมเติมจากสื่ออื่นๆ เช่น เว็บไซด ์

 2.2 ความเห็นชอบของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1  

2.2.1 ควรเพ่ิมกิจกรรมโดยให้นักศึกษาไดฝ้กึปฏิบัติจริง 

2.2.2 ผู้สอนควรแนะนําแหลง่ความรู้เพ่ิมเติมให้นักศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม 

 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 

1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน / รายวิชาครัง้ท่ีผ่านมา 

แผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่
ผ่านมา 

ผลการดําเนินการ 

-ให้นักศึกษามโีอกาสฝึกพูดและสนทนาโตต้อบมากข้ึน -นักศึกษามโีอกาสฝึกพูดเป็นรายคน หรือกลุ่มละ 2 คน 
มากขึ้น 

 

2. การดําเนินงานอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

2.1 หาเน้ือหาและความรู้ทางด้านวัฒนธรรมที่เป็นปัจจุบันซึ่งเก่ียวเนื่องกับรายวิชา เพ่ิมเติมเพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษา
อยากเรียนรู้ 

3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศกึษา/ปกีารศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ กําหนดเวลาทีแ่ลว้เสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
   
   



4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 

-  

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ภาษาฝรั่งเศส 4 

ลงชื่อ อินทรียา  หลีกันชะ 

วันที่รายงาน  11 พฤศจิกายน 2556 

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 

ลงชื่อ................................................................ 

วันที่รายงาน............................................................................. 


